
TeamViewer DEX 
Essentials
TeamViewer DEX Essentials umożliwia zespołom IT proaktywne 
monitorowanie oraz automatyczne rozwiązywanie problemów 
związanych z urządzeniami końcowymi — zanim wpłyną one na 
użytkowników końcowych.  

TeamViewer: cykl wsparcia zdalnego

Widoczność
Zapewnia pełną widoczność 
stanu urządzeń końcowych i 
pokazuje działania naprawcze w 
czasie rzeczywistym 

Remediacja
Identyfikuje i rozwiązuje problemy 
proaktywnie, zanim wpłyną one na 
pracę użytkowników — ograniczając 
przestoje i zakłócenia 

Automatyzacja
Automatyzuje powtarzalne 
zadania IT, pozwalając zespołowi 
skupić się na działaniach 
strategicznych 

Walidacja 
Poprawia komfort pracy 
pracowników, eliminując cyfrowe 
przeszkody i zapewniając stabilność 
narzędzi cyfrowych 
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TeamViewer Remote 
Intuicyjne narzędzie do zdalnego sterowania 
komputerami, serwerami i urządzeniami mobilnymi. 
Umożliwia szybkie rozwiązywanie problemów 
technicznych, transfer plików, udostępnianie ekranu 
oraz prowadzenie wideokonferencji – wszystko bez 
potrzeby VPN. 

TeamViewer Tensor 
Rozwiązanie klasy enterprise dla dużych organizacji. 
Oferuje zaawansowane funkcje bezpieczeństwa 
(SSO, BYOC, dostęp warunkowy) i integracje, 
zarządzanie uprawnieniami oraz pełną kontrolę nad 
dostępem do zasobów IT. 

TeamViewer Frontline 
Platforma oparta na rozszerzonej rzeczywistości 
(AR), wspierająca pracę manualną poza biurem. 
Umożliwia interaktywne wsparcie zdalne i 
digitalizację procesów biznesowych, co zwiększa 
efektywność operacyjną w środowiskach 
przemysłowych i logistycznych. 

TeamViewer DEX Essentials 
Proaktywne wsparcie IT z widocznością w czasie 
rzeczywistym, automatyzacją napraw oraz analizą 
wydajności systemów. Minimalizuje przestoje i 
zwiększa stabilność infrastruktury IT. 

TeamViewer to nie tylko narzędzia do zdalnego dostępu – to kompleksowa platforma wspierająca 
cyfrową transformację i efektywność operacyjną w każdej organizacji. 

W erze pracy hybrydowej i cyfryzacji procesów biznesowych, TeamViewer pozostaje liderem w dziedzinie zdalnego 
dostępu i wsparcia technicznego. Portfolio obejmuje zaawansowane rozwiązania, które umożliwiają bezpieczne, 
szybkie i efektywne zarządzanie urządzeniami oraz wsparcie użytkowników niezależnie od lokalizacji. 

Kluczowe Narzędzia TeamViewer:

TeamViewer – Nowoczesne Narzędzia Wsparcia 
Zdalnego dla Firm i Organizacji 
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